
地域共創ポイント付与 

要領 

１．地域共創ポイントとは 

地域共創ポイントは「ひらつか☆スターライトポイントアプリ」を利用して、加盟店及びその他市が適当

と認めた企業や団体等（以下「団体等」）が、原資を事前に負担して利用者に付与することができるスター

ライトマネー（以下「マネー」）です。 

マネーは市内加盟店でのみ使えます。また、市が年度末に１年間にマネーが利用された総額の０．２％を

社会課題の解決に資する基金（脱炭素、子ども子育てなど）に積み立てを行います。そのため、団体等が主

催するイベント等で景品などとして地域共創ポイントをご活用いただくことで市内消費活動の推進や小さな

社会課題解決に繋がります。イベント等への参加意欲の高まりや新たな利用者との出会いの選択肢の１つと

してご検討ください。 

 

【概要】具体的な手続きは次ページ以降をご覧ください。 

全体 

・申込、審査、支払いを経て、スターライト運営事務局（以下「事務局」）から 

地域共創ポイント（マネー）をチャージできる二次元バーコードを掲載した 

ＰＤＦデータ（見本参照）を送付します 

・データ受け取り後、団体等において印刷し、利用してください 

申込 

①申込の事前連絡（電子メール） 

・申込を希望する方が、指定のアドレス宛に電子メールを送信してください 

②申込（オンライン） 

・内容確認後、申込用オンラインフォーム（ＵＲＬ）を電子メールでご案内します 

・オンラインフォームに必要事項を入力してください 

・申込から送付までに最長で１か月ほど要することがあるため、あらかじめご了承く

ださい 

月の１日から１５日までの申込の場合→同月月末までに納品 

 月の１５日から月末までの申込の場合→翌月１５日までに納品 

設定できる価格と

数量 

・１ポイント＝１マネー（１円相当）とし、５００ポイントから申込可能です 

・５００ポイント以降は、１００単位ずつ設定できます 

・最低１０枚分のデータから申込可能です 

・１回の申込で設定できる額は１つの価格帯のみです 

（例）１０枚分のデータ（最低申し込み可能単位）を申込む場合 

  〇→  ５００ポイントの二次元バーコード１０枚分のデータ 

      ５００ポイントの二次元バーコードが５枚、 

１，０００ポイントの二次元バーコード５枚の計１０枚分のデータ 

※異なるポイント額を設定する場合は別途の申込が必要 

申込額に上限はありませんが、 

・運営事務局に前払いで発行額＋発行手数料（振込手数料は申込者負担）をお支払いい

ただきます 

発行手数料は、発行額（設定した額×枚数）の２．０％です 
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二次元バーコード

読み込み有効期限 

・設定日より原則１か月（最終設定日は１月末日まで） 

・期限を超えたものはチャージができなくなりますが、未使用分の返金はできません 

のでご注意ください 

 

２．手続き 

…発行希望者 

…事務局 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．事前連絡・申込フォーム・申込について 

（１）事前連絡 

本要領を確認のうえ、電子メールにて連絡をお願いします。 

 

申込できる方 すべてに対応できる方 

①当市又は事務局から送信する電子メールを確認し、適切に対応できること 

②指定する申込フォームからの登録方法で登録ができること 

 

申込できない方 

①風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律（昭和 23 年法律第 122 号）第２条に該当する

営業を営む者のうち、同条第４項を除く者 

②暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年法律第 77 号）第２条第２号の暴力団に
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③業務の内容が、公序良俗に反する営業を行う者 

④その他市長が不適当と認める者 

 

 

 

 

 

 

（２）申込フォーム送付 

内容を確認後、申込用のオンラインフォーム（ＵＲＬ）を連絡があったメールアドレス宛に送付しま 

す。 

 

（３）申込 

   オンラインフォームに必要事項を入力すると申し込みが完了します。 

   設定できる価格と数量については、本要領のトップページの【概要】をご確認ください。 

   入力項目となっている「タイトル」、「金額」、「チャージ開始日（設定日）」、「チャージ期限」

「お問い合わせ先」は、別紙の見本を参照してください。 

 

４．審査・請求書の送付について 

（１）審査 

 申込確認後、５営業日以内を目安に審査を行います。申込の疑義がある場合は詳細を確認させて 

いただくことがありますのでご協力ください。 

 

（２）請求書の送付 

事務局が電子メールに添付して送付する請求書をもって審査終了（実施決定）の通知とします。 

なお、審査の結果、申込を受け付けられない場合は、その旨を電子メールでお知らせします。 

 

５．支払いについて 

支払いは、事務局の電子メール送付日から１週間以内を振込期日とし、振込ください。（請求書にも期

日を記載しています。） 

請求金額は、『発行額（設定額×枚数）＋発行手数料（発行額の２．０％）』です。 

（例）発行額１０万円分（設定額１０，０００ポイント×１０枚）の場合 

（１万円×１０枚）＋（１０万円×２．０％）＝１０２，０００円 

 

 

 

 

振込金の確認後、二次元バーコードを挿入したＰＤＦデータを作成します。 

 

６．二次元バーコード納品について 

  事務局から電子メールにＰＤＦデータを添付して送付します。 

二次元バーコードの読み込み有効期限は設定日から原則１か月です。 

※設定日の最終は 2025 年１月 31 日以前である必要があります。 

電子メールの送付先 

  宛先 ： ひらつか☆スターライト運営事務局 hiratsuka@felicapocketmk.co.jp 

件名 ： 地域共創ポイント発行依頼（団体等の名称） 

本文 ： 担当者名及び電話番号を記載してください 

三井住友銀行(0009) 五反田支店(653) 

普通 8558490 ﾌｴﾘｶﾎﾟｹﾂﾄﾏ-ｹﾃｲﾝｸﾞ (ｶ 



  期限を超えたものはチャージができなくなりますが、未使用分の返金はできませんのでご注意ください。 

データ受け取り後、団体等において印刷し、必ずスマートフォンのカメラで二次元バーコードが正常に 

読み取れるかのみを確認してください。 

設定日以降に対象者に配布してください。（※設定日前でもチャージはできます） 

 

 

 

 

 

７．二次元バーコード読み込みについて 

  次の手順により二次元バーコードをスマートフォンのカメラで読み込むことでチャージが完了します。 

 （１）事前準備 

・「ひらつか☆スターライトポイントアプリ」（以下「スターライトアプリ」）をダウンロード 

・スターライトアプリのログインＩＤ（登録メールアドレス）とパスワードの確認 

・アプリのマイページ内のプロフィール入力の完成 

（２）二次元バーコードを読み込む 

・二次元バーコードをスマートフォン端末のカメラやスターライト以外の二次元バーコード読み 

 込みアプリ等で読み込む 

  ※スターライトアプリ内からの「読取」ではありません 

・アプリにログインする際のログインＩＤ・パスワードを求められるため、入力する 

（３）チャージを確認する 

・アプリにログインしてチャージがされたかを確認する 

※事前準備のアプリ内プロフィール入力の完成ができていない場合は、必要事項の入力を 

求められるので、入力してください 

 

 

 

 

８．遵守事項 

次のすべてを遵守してください。 

（１）本要領を理解いただいた上で申し込みを行ってください。 

（２）送付したデータやシステム上の不備を除き、納品後に発生するトラブル等については団体等の責任に 

おいて適切に対応してください。 

 

９．留意事項 

次のすべてにご留意ください。 

（１）未使用、誤付与又は有効期限超過のため使えなくなった二次元バーコードがあっても返金を求めるこ

とはできません。 

（２）地域共創ポイントは、チャージ店でのチャージと異なるものであるため、チャージ手数料を求めるこ

とはできません。 

（３）送付データの不備を除いて再発行はできません。 

（４）二次元バーコードを読み込んでチャージされた地域共創ポイント（マネー）は、平塚市地域共創ポイ

ント事業実施要綱等の規定が適用されます。  

注意！！ 

  対象者に配布する前に二次元バーコードを第三者に読み込まれないよう、くれぐれもご注意ください 

注意！！ 

チャージしてしまうとポイントが付与されてしまうため、この時点では必ずスマートフォンのカメラで二次元バーコ

ードが正常に読み取れるかのみを確認してください。 



 

●●●●●● 

地域共創ポイント（ひらつか☆スターライトマネー） 

 内容  

地域共創ポイント（ひらつか☆スターライトマネー） ●●●●円分 

 

 事 前 準 備  

・「ひらつか☆スターライトポイントアプリ」（以下「アプリ」）のダウンロード 

・アプリのログインＩＤ（登録メールアドレス）とパスワードの確認 

・アプリのマイページ内のプロフィール入力の完成 

 

 

 

 

 

 チャージ方法  

１. お手持ちのスマートフォン端末のカメラや二次元バーコード読取アプリ等で、上記の

二次元バーコードを読取してください ※アプリ内からの「読取」ではありません 

２．アプリにログインする際のログインＩＤ・パスワードをご入力ください 

※ログインＩＤは登録時のメールアドレスです。パスワードがご不明な場合はアプリから再設定が可能

です。再設定は、アプリ内＞右下「マイページ」＞「パスワードの再設定」から行ってください 

３．ログイン後、該当のアカウントにチャージがされますので、アプリ内で履歴を確認して 

ください   

※アプリ内プロフィールに未入力項目がある場合、表示された入力画面に必要事項を入力してください 

 

 注意事項  

・チャージは、令和●年●●月●●日（●）から令和●年●●月●●日

（●）までに行ってください 

 上記期日を超過しますとチャージ不可になります 

・チャージ可能期間、利用還元率や利用期限などの条件は変更される場合がありますので 

アプリ内の情報をご確認ください 
 

【お問い合わせ先】 

①タイトルに関すること 
地域共創ポイント 

（ひらつか☆スターライトマネー）に関すること 

団体名等の名称 

電話番号 ●●●● 

ひらつか☆スターライト運営事務局 
電話番号 0570-06-0505 

hiratsuka@felicapocketmk.co.jp 

 

① タイトル 

（例：××表彰記念品） 

② 金額 

（１枚当たりで設定 

するもの） 

見本 

③ チャージ開始日 

（設定日） 

⑤ 上記①のタイトルと、お問い合わせ時に対応される団体等の名前、電話番号 

見本 事務局設定の 

通し番号 

④ チャージ期限 

（③から１か月以内日） 


