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１ 概要 

本市では、防災行政無線、緊急速報メール（携帯電話端末）、LINE（登録者）、ほっとメールひら

つか（登録者）、ウェブサイト、テレフォンガイド等といった多様な手段により災害情報を伝達してい

ます。この中で、屋外拡声により情報伝達をする防災行政無線は、携帯電話やパソコンを持ってい

ない方を含め、市内全域へ情報を届けるために有効ですが、風雨が強い場合や、防音性の高い住

宅の中にいる場合などでは聞こえにくいことがあります。 

そのため、屋内で防災行政無線の放送内容を聞くことができる「防災ラジオ」を、希望する市民

等に有償配付し災害時の情報伝達体制を強化することにより、安心安全なまちづくりを進めます。 

 

   

２ 対象者 

  既に平塚市の防災ラジオをお持ちの方を除く、市内に在住する方及び市内に所在する事業所

の代表者 ※１世帯又は１事業所につき１台まで。 

 

３ 負担額 

１台 ２，５００円 

 

４ 申込受付 

先着順に受付し、防災ラジオ配付台数に達し次第終了となります。 

 ※危機管理課窓口での受付は、土・日曜日、祝日を除く、午前８時３０分～午後５時です。 

 

5 申込方法 

（１）申込 

  有償配付希望者は、次ページの申込フォームからお申込みいただくか、「防災ラジオ有償配付

申込書」に記載の確認事項を確認し、必要事項を記入の上、平塚市役所危機管理課へ郵送して

ください（宛先は次ページ）。 また、危機管理課窓口で提出することもできます。 

  「防災ラジオ有償配付申込書」は、市ウェブサイトからダウンロードできるほか、市内の各公民館

及び危機管理課窓口にも備え付けてあります。 

 防災ラジオ有償配付 

・大きさ：高さ９８．５mm、 

幅２００mm、 

奥行き５６mm 

・重 さ：約５００ｇ 

（乾電池含む） 
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 ※宛先：〒254-8686 平塚市役所 危機管理課 宛  ※封筒の切手代は 84円です。 

個別郵便番号のため住所の記載は、不要です。 

 

申込フォームはこちらの２次元コードから ⇒ 

（ウェブでは「平塚市 防災ラジオ」で検索） 

なお、御家族等による代理申請も可能です。 

 

（２）決定通知等 

  申込受付終了後、有償配付決定者に対し、防災ラジオの受取方法などを記載した「防災ラジオ

有償配付決定通知書」、「納入通知書兼領収書」を郵送します。 

  なお、有償配付決定者にならなかった場合は、「防災ラジオ有償配付不可通知書」を郵送します。 

（３）防災ラジオの受取 

 配付決定者は、「納入通知書兼領収書」に記載された納期限までに指定金融機関等にて負担

金を納付してください。（※納付された負担額は、原則としてお返しできません。） 

納付後、次のものを持って「防災ラジオ有償配付決定通知書」に記載された配付時期に、指定

の配付場所までお越しください。 

なお、代理による引渡しもできます。 

  ア 防災ラジオ有償配付決定通知書 

  イ 納入通知書兼領収書（領収印が押されたもの） 

  ウ 防災ラジオ受領書 

（４）防災ラジオの有償配付を申し込む方は、次の事項に同意の上、お申込みください。 

   ア 使用に起因し、又は関連して損害が生じた場合、市は、責任を負わないものとすること。 

イ 使用者が市内に在住する者及び市内に所在する事業所の代表者であること並びに重複し

て申込みをした者ではないことを確認するため、個人にあっては住民基本台帳を、事業所

にあっては市が保管している課税台帳に記載されている所在情報を市が利用する場合が

あること。 

ウ 偽りその他不正な手段により、防災ラジオの引渡しを受けたときは、当該防災ラジオを返

還すること。 

エ 防災ラジオを目的外に使用し、又は他に転売しないこと。 

※ 平塚市が収集した防災ラジオの申込みに関する個人情報は、防災ラジオの有償配付に関

する事務以外の目的では使用しません。 

  ※ 代理でお手続きをされる方は、ラジオを使用（所有）される方にア～エの内容について必

ずお伝えください。 

 

６ 申込前の確認 

 4 ページに記載の「１１ 防災ラジオ 確認事項」を御確認ください。 

防災ラジオは、ＦＭ湘南ナパサ（７８．３ＭＨｚ）の放送が聞こえない環境では、市からの災害情報

が放送されません。また、住宅の建材や周辺の環境等により、ＦＭ湘南ナパサの放送が聞こえない

場合がありますので、お手持ちのラジオなどでＦＭ湘南ナパサの放送が聞こえることを確認した上

で、お申込みください。 
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ＦＭ湘南ナパサの放送が聞こえない場合は、危機管理課へ御相談ください。 

 （貸出用の防災ラジオがありますので、貸出を希望される方も、危機管理課に御連絡ください。） 

 

７ 防災ラジオの特徴 

（１）防災ラジオは、ＦＭ湘南ナパサの電波を利用するコミュニティーＦＭ方式を採用しており、災害

時に防災行政無線の放送に連動して自動起動し、災害情報を最大音量で出力します。また、

他の放送局を選局している時でも、ＦＭ湘南ナパサの放送に自動で切り替わり災害情報を最

大音量で出力します。 

・最大音量となる放送内容 

全国瞬時警報システム［Ｊ－ＡＬＥＲＴ］（緊急地震速報、大津波警報、津波警報、津波注意報、気

象等の特別警報など）、避難情報、危機事態（凶悪犯罪等）に関する情報など 

※防災行政無線の放送と同時に放送。 

・通常音量となる放送内容 

振り込め詐欺注意喚起情報、行方不明者情報、熱中症注意喚起情報、光化学スモッグ注意

報・警報 

※防災行政無線の放送後、ＦＭ湘南ナパサの番組に支障がない時に放送。 

（２）平常時は、プリセットされたＡＭ・ＦＭ各６局の放送を選局できます。 

  ※プリセットされたＡＭ・ＦＭ局以外のラジオ局を選局することはできません。 

（３）防災ラジオは、スイッチＯＦＦの時でも電波受信の待機状態となるため、ＡＣアダプターを接続

して、常時コンセントに差し、乾電池を入れた状態で使用するものです。 

停電時には、乾電池（単三・４本）により稼働します。乾電池のみで防災ラジオを使用した場

合には、新品の電池で連続放送時９時間程度、待機時６０時間程度が使用可能時間となりま

す。 

 

８ その他 

（１）防災ラジオは、受注生産品（特注品）のため、一般の家電等販売店などでは購入できません。 

（２）防災ラジオの使用に関する電気使用、電池の交換、ケーブルテレビ等外部接続機器類の設置、

故障等不具合が生じた場合の修繕その他の維持管理に関する経費は、購入者の負担となり

ます。 

（３）防災ラジオの使用及び維持管理は、購入者が取扱説明書に従い適切に行ってください。 

（４）受取後の返品はできません。 

 

９ ケーブルテレビ（ＣＡＴＶ）を利用した受信 

湘南ケーブルネットワークに加入している場合は、ケーブルテレビ（ＣＡＴＶ）の端子から市販

の同軸ケーブルを使用して防災ラジオに接続するとＦＭ湘南ナパサを受信することができます。 

※加入している契約内容によっては、ケーブルテレビ（ＣＡＴＶ）の端子からＦＭ湘南ナパサを受

信することができないため、事前に御確認をお願いします。 
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１０ 問合せ先 

平塚市役所 危機管理課（本館４階 Ｄ４２０窓口） 

電話 ０４６３－２１－９８６３（直通） 

 

 

 
１１ 防災ラジオ 確認事項 

※次の事項を確認のうえ、お申込みください。 

 確認事項 

□ 1 台目の購入です。（1 世帯に対し 1 台のみとなります。） 

         （故意による故障でない場合、1 台目とみなします） 

□ FM78.3 が受信できます。（受信できないと、緊急放送を受信できません） 

□ 全国瞬時警報システム［Ｊ－ＡＬＥＲＴ］（緊急地震速報、大津波警報、津波警報、津

波注意報、気象等の特別警報など）、避難情報、危機事態（凶悪犯罪等）に関する

情報などが、自動起動して最大音量（音量調整できません）で流れます。 

□ 振り込め詐欺注意喚起情報、行方不明者情報、熱中症注意喚起情報、光化学スモ

ッグ注意報・警報等が自動起動して設定音量で流れます。 

□ 携帯電話などで、ほっとメールひらつかの該当する受信項目を配信登録されてい

る方は、同じ情報が配信されます。 

□ 防災ラジオは、スイッチＯＦＦの時でも電波受信の待機状態となるため、乾電池の

みだと 3 日程度で電池がなくなります。そのため、ＡＣアダプターを接続して、常

時コンセントに差し、乾電池を入れた状態で使用してください。 

 

 

 

 

 

 

 

災害時、少しでも早く大事な情報を得るために… 
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